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CONFIGURACIÓN DE OUTLOOK EN DISPOSITIVO 
MOVIL ANDROID 

 

 

 

El acceso al buzón de correo de un usuario de Grupo Tecun puede ser realizado vía su 
dispositivo móvil, para ello debe tener los accesos otorgados por CADS previo la 
autorización de su Gerente. 
 
Con los accesos autorizados realizar lo siguiente: 
 
Paso1. Abrir Play Store en su dispositivo móvil 
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Paso 2. Dentro de la aplicación buscar la App llamada Outlook 
 

 
 

Paso 3. Proceder a pulsar el botón Instalar. 
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Paso 4. Al finalizar la instalación, pulsar el botón Abrir 
 

 
 
 
Paso 5. Pulsar el botón Introducción eso nos llevara a la pantalla siguiente donde 
pulsaremos el botón AGREGAR CUENTA. 
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Paso 6. En dicha pantalla ingresar su cuenta de correo y luego pulsar CONTINUAR 
 

 
 

 
 
 
 
Paso 7. En la siguiente pantalla ingresar los datos que se solicitan, tomando nota que el 
Servidor siempre será: mail.grupotecun.com, el campo de usuario lo rellena con su 
usuario de dominio el cual es siempre el nombre que antecede a la @ en su correo, y el 
dominio es siempre TECUNND, ingresa la contraseña que le fue adjudicada por CADS y en 
la descripción puede colocar Correo de Grupo Tecun. 
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Paso 8. Con ello se habilitará en la parte superior derecha el signo de verificación (Check) 

 al pulsarlo la configuración habrá finalizado y empezará a recibir los correos en su 
buzón. 

Recomendaciones: 

1. Esta aplicación solo funcionara si su móvil tiene acceso a la Internet. 

2. La aplicación no mostrará TODO su buzón, sino solo un rango de fechas que usted 

puede configurar en la aplicación. 

3. Mantenga un orden y verificación de correos, eliminando los que no son útiles para 

no permitir que su buzón se llene fácilmente, la corporación Grupo Tecun asigna 

recursos limitados a los buzones de los usuarios, siendo el estándar de 500 Mb por 

buzón. El sistema le estará notificando cuando alcance los 400 Mb de uso, y luego 

a los 450 Mb, le notificará que ya no puede enviar correos, solo recibir, y si llega a 

los 500 Mb, le notificará que ya no puede enviar ni recibir correo. 
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ANEXOS 
 

 
1. CONTACTO SERVICE DESK DE CADS 

 
 Teléfono: (502) 2328-8865; Ext. 1640 
 Correo Electrónico: soporte@grupotecun.com 

 
Horario de Atención: lunes a viernes 7:00 a.m. a 19:00 p.m. horas, sábado 8:00 a.m. a 
12:00 p.m. horas 
 
 
 
 
 


